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Przyjmowanie i załatwianie spraw.

 

SKARGI I WNIOSKI MOŻNA WNOSIĆ DO KOMENDANTA GŁÓWNEGO STRAŻY GRANICZNEJ

PISEMNIE NA ADRES:

02-585 WARSZAWA

AL. NIEPODLEGŁOŚCI 100

 

ZA POMOCĄ TELEFAKSU NA NUMER:

FAX 022 500 47 55

LUB

SEKRETARIATU

BIURO KONTROLI KOMENDY GŁÓWNEJ STRAŻY GRANICZNEJ

FAX 022 500 47 71

 

ZA POMOCĄ POCZTY ELEKTRONICZNEJ:

e-mail:  skargi.bk.kg@strazgraniczna.pl

 

ZA POŚREDNICTWEM ePUAP:

adres strony internetowej

http://www.epuap.gov.pl
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LUB USTNIE DO PROTOKOŁU:

 

KOMENDANT GŁÓWNY 
STRAŻY GRANICZNEJ

 LUB WYZNACZENI PRZEZ NIEGO ZASTĘPCY

PRZYJMUJĄ W SPRAWACH SKARG I WNIOSKÓW

W PONIEDZIAŁEK W GODZ. 10.00 - 12.00
W SIEDZIBIE KOMENDY GŁÓWNEJ STRAŻY GRANICZNEJ 

PRZY AL. NIEPODLEGŁOŚCI 100 W WARSZAWIE
 

oraz

 

  BIURO KONTROLI KOMENDY GŁÓWNEJ STRAŻY GRANICZNEJ

PRZYJMUJE:

W ŚRODĘ, CZWARTEK I PIĄTEK W GODZ. 10.00 - 14.00 ORAZ WE WTOREK W GODZ. 16.00 - 18.00
W SIEDZIBIE KOMENDY GŁÓWNEJ STRAŻY GRANICZNEJ

PRZY UL. PODCHORĄŻYCH 38 W WARSZAWIE 

 

Skargi na działalność Straży Granicznej można składać bezpośrednio do Rzecznika Praw
Obywatelskich:

 

Rzecznik Praw Obywatelskich

Aleja Solidarności 77, 00-090 Warszawa

 

Przyjęcia interesantów:

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

poniedziałek w godz. 9.00-17.00

od wtorku do piątku w godz. 9.00-15.00



telefon: 0-22 55 17 760, 0-22 55 17 811      

centrala: 0-22 55 17 700      

 

Pełnomocnik Terenowy w Gdańsku (dla woj. zachodniopomorskiego, pomorskiego,
warmińsko-mazurskiego)

ul. Chmielna 54/57

80 -748 Gdańsk

sekretariat (+48) 58 764 73 02      

fax (+48) 58 764 73 03

Przyjęcia interesantów:

telefon (+48) 58 764 73 06      

poniedziałek w godz. 10.00-17.00

wtorek, środa, czwartek w godz. 9.00-15.00 

 

Pełnomocnik Terenowy w Katowicach (dla woj. śląskiego, małopolskiego, świętokrzyskiego)

ul. Jagiellońska 25 pokój 122

40 – 032 Katowice

telefon (+48 32) 72 86 800      

fax (+48 32) 72 86 823

Przyjęcia interesantów:

poniedziałek, środa, piątek w godzinach od 9.00 do 15.00

wtorek w godzinach od 10.00 do 17.00

 

Pełnomocnik Terenowy we Wrocławiu (dla woj. dolnośląskiego, lubuskiego, opolskiego)

ul. Wierzbowa 5

50 - 056 Wrocław

sekretariat (+48) 71 34 69 115     



fax (+48) 71 343 43 25

Przyjęcia interesantów:

telefon (+48) 71 34 69 100      

poniedziałek, wtorek, czwartek w godzinach od 9.00 do 15.00

środa w godzinach od 10.00 do 17.00 

Linki: strona główna RPO http://www.rpo.gov.pl/

            formularz elektroniczny http://www.rpo.gov.pl/wniosek/
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